Lucas Bernardes Martins

Rua Irineu Joffily 325

Patos, Paraiba, 58701-135

(55) 83 99988-5409
@bernardeslucas13sp@gmail.com

COMPETENCIAS e QUALIFICAGCOES

Comunicacao clara e objetiva, boa oratdria, facilidade para lidar com o publico,
paciéncia e empatia no atendimento, capacidade de ouvir e entender a
necessidade do cliente, organizacao, responsabilidade, comprometimento e

vontade de aprender coisas novas.

OBJETIVO PROFISSIONAL

Busco uma oportunidade de trabalho para desenvolver minhas habilidades
profissionais e contribuir com o crescimento da empresa especialmente nas areas
de atendimento ao clientes e vendas

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

Atacadao Queiroz | Operador de Loja

(Fevereiro/2026 - Atual)

Atendimento ao cliente, auxiliando na escolha de produtos e esclarecendo
davidas

Organizacdo e reposi¢do de mercadorias nas prateleiras

Controle de validade e precificacao de produtos

Manutencao da organizacao e limpeza do ambiente

Experiéncia com atendimento em ambiente de alto fluxo de clientes

FORMAGCAO ACADEMICA

Ensino médio completo

ECI Monsenhor Manoel Vieira

Conclusao: 2025



CURSOS

Gestdo de pessoas - SEBRAE - 2025

Atendimento ao cliente - SEBRAE - 2025

Como falar bem em pliblico - SENAT - 2025

Fundamentos de Tl: Hardware e Software - Fundacdo Bradesco - 2026
Excel na pratica - Fundac¢do Bradesco - 2026

Microsoft Excel 2016 Basico e Intermediario - Fundacao Bradesco - 2026
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